
當使用手機登入 UCAN 平台出現安全性連線問題時(如下圖) 

＊GRCA2 憑證已經植入 iOS7 以上之信任清單中，iOS7 以上可正常瀏覽 

 

一.選擇「進階」時:可直接進入網頁(提醒您 http://是以一般(非安全)模式在

進行互動交談，所以內容有可能遭攔截竊聽，您在此類網頁上填寫傳送的資料

有可能被有心人士看到。 ) 

 

二.選擇「返回安全性瀏覽」時:下載「第二代 GCA 憑證下載」並匯入新的憑

證，操作方式如下: 

 

步驟 1:請搜尋「GRCA 政府憑證總管理中心」或 

輸入網址 grca.nat.gov.tw/01-01.html 

 

步驟 2:進入「GRCA 政府憑證總管理中心」網站 

 

 



步驟 3:選擇「第二代 GCA 憑證」下載 

 

 

步驟 4: 進入手機的「設定」→「安全性」→「由儲存空間安裝」 

 

5. 選擇所下載的憑證(GCA2.cer)後，點選憑證安裝確認，即可完成。 

 

 

 

 

 



步驟 6: 第一次安裝會出現需先設定螢幕鎖定 PIN，可先設定後再解開。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.重新開啟瀏覽器後，就可以順利開啟安全連線的網頁(https:....)，如下圖

所示。 

 

 

安裝完憑證後每次開起螢幕皆需輸入密碼，若想解開步驟為: 

手機的「設定」→「安全性」→「清除憑證」→清除所有憑證即可 

＊請注意下次若使用手機登入 UCAN 時建議安裝憑證,以避免個人資料被人竊取  

 

 

 


